Protokol nr 10/20
z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
w dniu 14 pazdziernika 2020 r.

pod przewodnictwem Przewodniczacej Komisji B. Folegi.

Godz. rozpoczgcia — 15:00
Godz. zakonczenia — 15:17

W posiedzeniu udziat wzieli:
1) Brygida Folega — Przewodniczaca Komisji
2) Mariusz Miler — Z-ca Przewodniczacego Komisji
3) Czestawa Janiec — Sekretarz Komisji
4) Kamil Réznicki — cztonek
5) Antonina Szelechowicz — cztonek

Ponadto w posiedzeniu udzial wzigli:
1) Z-ca Burmistrza Andrzej Drag;
2) Dyrektor Szkoty Podstawowej w Wykrotach Wiestawa Traczyk;
3) Dyrektor Szkoty Podstawowej w Gierattowie Piotr Fedorowicz.

Temat posiedzenia:

1. Otwarcie posiedzenia i przyjecie porzadku posiedzenia.
2. Przyjecie protokotu z ostatniego posiedzenia.

3. Ponowne rozpatrzenie skargi na dyrektorow szkot.

4. Sprawy rozne i zakonczenie posiedzenia.

Przebieg posiedzenia:

Ad. 1. Otwarcie posiedzenia i przedstawienie porzadku dokonata Przewodniczaca Komisji
B. Folega.
Ponadto zlozyta zyczenia z okazji Dnia Edukacji Narodowe;.

Ad. 2. Przewodniczaca Komisji B. Folega poinformowata, ze protokot nr 9/20 z dnia
10 wrze$nia 2020 r. r. byl wylozony w biurze Rady i nie wniesiono uwag.

Ad. 3. Przewodniczaca Komisji B. Folgga przypomniata, ze 19 sierpnia 2020 r. wptyneta skarga
ztozona przez p. Kamila Jurczuka na Dyrektorow Szkoét Podstawowych w Wykrotach,
Gierattowie 1 Nowej Wsi, Ze nie zapewniajg elektronicznej skrzynki na platformie ePUAP, na
ktora mozna bytoby kierowa¢ pisma w formie elektronicznej. Ponadto poinformowata, Ze
Komisja na swoim ostatnim posiedzeniu stwierdzita, ze na dzien sktadania skargi, skarga byta
zasadna. Dodata, Ze nie jest to skarga na funkcjonowanie szkot lecz jedynie, ze nie dziatata
skrzynka ePUAP. Z informacji otrzymanych od dyrektoréw wynikato, ze ze wszystkimi
szkotami mozna byto si¢ skontaktowac 1 wysta¢ wiadomos$¢ na inne skrzynki. Pozwolita sobie
na dzisiejsze posiedzenie zaprosi¢ dyrektorow szkol, aby opowiedzieli w jaki sposob to
dziatato.



Dyrektor Szkoty Podstawowej w Gierattowie P. Fedorowicz poinformowat, ze w jego szkole
platforma ePUAP dziatala od lat ale z niewiedzy szkota nie posiadala skrzynki, poniewaz
W szkole nie ma obstugi informatycznej. Rowniez nigdy wczesniej nikt si¢ nie zglaszal.
W chwili obecnej skrzynka dziata.

Przewodniczaca Komisji B. Folega powiedziata, ze nie chodzi o catoksztatt pracy szkoty tylko
odniesienie si¢ do skargi, ze w dniu sktadania skargi ta skrzynka ePUAP nie dziatata.

Dyrektor Szkoty Podstawowej w Wykrotach W. Traczyk poinformowata, ze w szkole
w Wykrotach obecnie wszystko dziata.

Przewodniczaca Komisji B. Folgga zaznaczyla, ze nie chodzi o ogoélne dzialanie szkot. Nie wie
dlaczego zostata ztozona skarga, ze skrzynki nie dzialaja, jaki§ mial cel w tym, aczkolwiek nie
dziataty te skrzynki. Dodala, ze Komisji tylko 1 wytacznie chodzi o zasadno$¢ w dniu sktadania
skargi, a nie o catoksztalt dziatania szkot, bo na inne skrzynki mozna byto si¢ skontaktowac,
wysta¢ wiadomo$¢ i otrzymac¢ odpowiedz.

Radny K. Roéznicki powiedzial, ze na dzien sktadania skargi skarga byta zasadna i to miato na
celu, zeby doprowadzi¢ do rozwigzania tego problemu, co w tej chwili si¢ stato w szkotach.

Radna C. Janiec przytoczyta stowa p. Dyrektor z Wykrot, Ze nie powinnis$my sobie podktadac¢
ktod tylko wyjasni¢ sytuacj¢ i w czasach pandemii, jak p. Dyrektor powiedziata rozwigzac
problem. Nie trzeba od razu sktada¢ skarg i jaki§ zazalen tylko po prostu rozwigzaé problem.
Tak jak p. Dyrektor z Gieraltowa mowit skrzynka ePUAP byta, tylko po prostu co$ nie
zadziatato. Uwaza, Ze skarga jest niezasadna.

Przewodniczaca Komisji B. Folega powiedziata, Ze jest tez tego zdania, Zze nalezy rozwigzaé
problem, tylko to nie radni skarge ztozyli. W tym momencie skrzynki dziataja, aczkolwiek nie
wie, gdyby tej skargi nie byto to czy ktoras ze szkot w ogole by zwrocita uwage, ze ePUAP nie
jest uruchomiony i nie dziata. Zaproponowata, aby ustosunkowac¢ si¢ w ten sposob, ze zasadna
skarga ale tylko dlatego, ze dyrektorzy nie zdazyli z r6znych wzgledéw uruchomienia ePUAPu
z niewiadomych przyczyn. Podkreslita, ze to nie byly zaniedbania ze strony dyrektorow, bo
inne skrzynki emailowe dzialaly tylko i wylacznie nie dzialat ePUAP i dlatego skarga jest
zasadna, bo na dzien sktadania skargi ta skrzynka nie dziatata.

Radny K. Roéznicki powiedzial, Zze nie ma co rozgraniczac, bo albo co$ dziala na sto procent
albo co$ nie dziata. Jezeli dziata jedna cze¢$¢ z dwoch to znaczy, ze caly system nie dziata
I uwaza, ze ta skarga jest zasadna.

Przewodniczaca Komisji B. Folega powiedziata, Zze skarga na dzien skladania jest zasadna,
aczkolwiek w uzasadnieniu mozna bytoby dopisa¢, ze skarga dotyczy tylko i wylacznie
ePUAPu, a nie kontaktem ze szkota, zeby nie bylo, ze dyrektorzy zaniedbywali swoje
obowigzki.

Radny K. Réznicki powiedzial, Ze skarga byla po to ztozona, Zeby rozwigza¢ ten problem.
Problem prawie jest rozwigzany ale pomimo tego skarga na tamten czas byla zasadna, bo
problem wystgpowal. Uwaza, ze wigcej nie ma co thumaczy¢.



Gtos zabrata Dyrektor Szkoly Podstawowej w Wykrotach W. Traczyk informujac, ze
sprowadza wiele rzeczy do o$wiaty. Przychodzi dziecko do szkoly i zwraca mu uwagg, zle
wykonate§ zadanie zréb je tak i tak. Przychodzi uczen wykonal dobrze zadanie, ona mowi
dobrze wykonates$ zadanie ale stawiam ci jedynke.

Radny K. Réznicki zwrécit sie do Dyrektora W. Traczyk — ,, Pani jako pedagog chyba bardzo
doskonale wie, Ze bardzo wazne jest czytanie ze zrozumieniem i tam chodzito w tej skardze, ze
na dzien zgloszenia system nie dziatat i t0 tyle. | teraz tutaj zastanawiamy sie tylko nad tym, czy
ta skarga byfa na dzien ztozenia zasadna, czy to dzialato, a nie dzialato czyli byta zasadna”.

Przewodniczaca Komisji B. Folgga powiedziala, ze jej zdaniem na dzien sktadania skargi,
skarga byta zasadna. Biorac analogi¢ p. Dyrektor, w dniu pytania uczen dostat jedynke ale kiedy
przyszedt poprawi¢ juz zostala ocena poprawiona. W ten sposdb mozemy tez rozumowac, ze
w dniu skladania skargi skarga byta zasadna, poniewaz nic nie dziatato, a w tym momencie
wszystko dziata wiec sg same pozytywy.

Radna A, Szelechowicz zwrdcila si¢ z zapytaniem do skarzacego, dlaczego najpierw nie ztozylt
pismo do szkot dlaczego to nie dziata, zeby dosta¢ odpowiedz tylko z automatu jest skarga do
Komisji Skarg, Wnioskéw 1 Petycji.

Radny K. Roznicki poinformowat, Ze troche poczytal, poguglowat i pewnie kto§ w imieniu
firmy, ktora zajmuje si¢ poczta ePUAP ztozyl tag skarge, zeby wszegdzie byly pozaktadane i tyle.

Przewodniczaca Komisji B. Folega poddata pod glosowanie.

W glosowaniu brato udziat 5 radnych, ,,za” uznaniem skargi za zasadng w dniu jej ztozenia —
3, ,,przeciw” — 2, ,,wstrzymujacych si¢” — 0.

Komisja Skarg, Wnioskow 1 Petycji ponownie uznata skarge za zasadna.

Przewodniczaca Komisji B. Folgga dodata, Ze w uzasadnieniu do uchwaty zostanie zaznaczone,
ze jest to tylko 1 wylacznie skarga na dziatanie skrzynki ePUAP, a nie na kontakt 1 prace
dyrektoréw szkot.

Nastepnie poddata pod glosowanie projekt uchwaty, ktory byl na ostatniej sesji w sprawie
rozpatrzenia skargi na dyrektoréw szkot.

W glosowaniu brato udziat 5 radnych, ,,za” przyjeciem projektu uchwaty — 3, ,,przeciw” — 2,
,»wstrzymujacych si¢” — 0.

Ad. 4. W sprawach réznych radna A. Szelechowicz w imieniu Klubu Radnych Pokdj i dobro
ztozyta zyczenia wszystkim Dyrektorom i Pedagogom z okazji Dnia Edukacji Narodoweyj.

Wobec zrealizowania porzadku Przewodniczaca Komisji B. Folega o godz. 15:17 zamkneta
posiedzenie.

Protokotowata: Przewodniczyt:

Jolanta Janeczko Brygida Folega



Podinspektor ds. obstugi Przewodniczacy Komisji

Rady Miejskiej

Przebieg komisji zostal utrwalony na urzadzeniu cyfrowym zapisujacym obraz i dzwigk.
Nagranie jest upublicznione na platformie youtube.com na kanale Gmina Nowogrodziec.



